Dozer — Vodi¢ za menadzera

1. Kreiranje Dozer raCuna

1.1 Unos emailai lozinke

Prvi korak za koriStenje Dozer aplikacije je kreiranje korisnickog raCuna za menadzera lokala.

Registracija zapocinje klikom na opciju "Registriraj se" na pocetnoj stranici aplikacije. Nakon
toga otvara se obrazac za kreiranje novog ra¢una.

Kreiraj racun

Prije kreir 3, Unesite nail i definirajte lozinku

Vas Email

« Prihvacam

. Omoguci tamni nacin

B/H/S ¥ Svijetli nadin

Unos osnovnih podataka
Za uspjesnu registraciju potrebno je unijeti sljedece podatke:

Email adresa
Unesite vasu poslovnu email adresu. Ova adresa Ce se koristiti za prijavu u aplikaciju.
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Lozinka
Definirajte lozinku za vas racun. Lozinka mora sadrzavati najmanje 8 znakova.

Potvrda lozinke
Ponovno unesite lozinku kako biste potvrdili da je ispravno upisana.

Uslovi koristenja i privatnost

Prije nastavka potrebno je oznaciti opciju:

"Prihva¢am Uslove koriStenja i Politiku privatnosti"

Ovim potvrdujete da ste upoznati s pravilima koristenja Dozer platforme.
Odabir vizualnog nadina rada

Dozer omogudava dva vizualna nacina rada:

e Tamni nacin — koristi tamnu paletu boja i ugodniji je za rad u slabije osvijetljenim
prostorima.

o Svijetli nacin — koristi svijetlu paletu boja.
Odabir nacina rada mozete promijeniti u bilo kojem trenutku kasnije u postavkama aplikacije.

Nakon $to su svi podaci ispravno uneseni, kliknite na gumb "Nastavi" kako biste presli na
slijededi korak postavljanja vaseg Dozer racuna.

1.2 Unos osobnih podataka

Nakon $to unesete email adresu i lozinku, sljedeci korak registracije je unos osnovnih osobnih
podataka.

Ove informacije omogucuju Dozer sustavu da pravilno identificira korisnika koji upravlja lokalom.
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Li¢ni podaci

Prezime

Telefon

k|

Opcioni detalji

”n

) LRAkAMMAR

Prosiri
Jezik korisni¢kog sucelja

B/H/S

Obavezni podaci
Potrebno je unijeti sljedece informacije:

Ime
Unesite svoje ime.

Prezime
Unesite svoje prezime.

Telefon
Unesite broj telefona na koji vas je moguce kontaktirati.
Polje automatski koristi pozivni broj drzave, ali ga je moguce promijeniti ako je potrebno.

Ovi podaci sluze za identifikaciju menadzera i mogu se koristiti za komunikaciju vezanu uz
koriStenje Dozer sustava.

3]



Opcionalni detalji
U ovom dijelu mozZete unijeti dodatne informacije koje nisu obavezne za koristenje aplikacije.

Spol
MozZete odabrati spol iz ponudenog izbornika.

Avatar
MozZete odabrati avatar koji ¢e predstavljati vas korisnicki profil u aplikaciji.
Avatar sluzi za lakSu vizualnu identifikaciju korisnika unutar sustava.

Jezik korisnickog sucelja
Odaberite jezik na kojem Zelite koristiti aplikaciju.
Ova postavka odreduje jezik svih elemenata korisni¢kog sucelja.

Nastavak registracije

Nakon $to unesete potrebne podatke, kliknite na ,,Nastavi“ kako biste presli na sljedeci korak
registracije.

Ako Zelite izmijeniti prethodne podatke, mozete se vratiti klikom na ,,Natrag”.

1.3 Informacije o kompaniji

U ovom koraku potrebno je unijeti osnovne podatke o kompaniji ili poslovhom subjektu koji
koristi Dozer aplikaciju.

Ovi podaci omogucuju pravilnu identifikaciju lokala unutar sustava i koriste se za organizaciju
poslovnih informacija.
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Informacije o kompaniji

Naziv poduzeéa Tip poduzeéa

Odaberite tip poduzeéa

Adresa

Opcioni detalji
UID broj PDV broj
10000012

Telefon Web stranica

| )33 123 456 httr

Osnovni podaci o poduzeéu
Potrebno je unijeti sljedece informacije:

Naziv poduzeca
Unesite naziv vase kompanije ili obrta koji upravlja lokalom.

Tip poduzeca
Iz padajuceg izbornika odaberite vrstu poslovnog subjekta (npr. obrt, d.o.o. ili drugi oblik
poslovanja).

Adresa kompanije
U ovom dijelu unosite adresu poslovnog subjekta.

Ulica

Unesite naziv ulice i kuéni broj.
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ZIp
Unesite postanski broj.

Grad
Unesite naziv grada u kojem se nalazi kompanija.

Ovi podaci sluze za osnovnu identifikaciju poslovnog subjekta unutar Dozer sustava.

Opcionalni poslovni podaci

Sljededa polja nisu obavezna, ali ih je preporucljivo unijeti radi potpunijih informacija o
kompaniji.

UID broj
Jedinstveni identifikacijski broj poduzeca.

PDV broj
Broj poreznog obveznika za PDV.

Email
Kontakt email kompanije.

Telefon
Kontakt telefonski broj kompanije.

Web stranica
Internetska stranica kompanije, ako postoji.

Nastavak registracije

Nakon Sto unesete potrebne podatke, kliknite na ,,Nastavi“ kako biste presli na sljededi korak
registracije.

Ako Zelite izmijeniti prethodne informacije, mozZete se vratiti klikom na ,,Natrag”.

1.4 Odabir paketa

U zavrSnom koraku registracije potrebno je odabrati paket koriStenja Dozer aplikacije koji
najbolje odgovara potrebama vaseg poslovanja.
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Dozer nudi viSe razina paketa, ovisno o veliini poslovanja i funkcionalnostima koje zZelite
koristiti.

Neograniéeno lokala
Neogranié¢eno konobara

1 lokal Do 3 lokala

i Neograni¢eno menadZera
Neogranieno konobara Neograni¢eno konobara Pregled inventara
- 1 menadzer

1 menadZer : Izvjestaji o prodaji
Podrika dodijeljenog operatora Pregled inventara Sistem narudZbi
Podréka dodijeljenog operatora

Predikcije prodaje*
Podrska dodijeljenog operatora

Paket mozZete promijeniti kasnije u postavkama.

Natrag

Dostupni paketi
Basic

Ovaj paket namijenjen je manjim lokalima koji Zele digitalno voditi evidenciju inventara i rada
konobara.

Ukljucuje:
e 1lokal
e neogranicen broj konobara
e 1 menadzer

e podrsku dodijeljenog operatora

Plus
Paket namijenjen poslovanjima koja upravljaju s viSe lokala ili Zele dodatni pregled inventara.
Ukljucuje:

e do3lokala
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e neogranicen broj konobara
e 1 menadzer
e pregled inventara

e podrsku dodijeljenog operatora

Pro

Najnapredniji paket namijenjen veéim sustavima i poslovanjima koja trebaju detaljnu analitiku i
dodatne funkcionalnosti.

Ukljucuje:
e neogranicen broj lokala
e neogranicen broj konobara
e neogranicen broj menadzZera
e pregled inventara
e izvjesStaje o prodaji
e sustav narudzbi
e predikcije prodaje

e podrsku dodijeljenog operatora

Probno koristenje
U trenutku registracije nije potrebno izvrsiti nikakvo placanje.

Svi korisnici mogu zapoceti s besplatnim probnim koristenjem aplikacije kako bi upoznali
funkcionalnosti Dozer sustava i provjerili odgovara li aplikacija njihovom nacinu poslovanja.

Paket koji odaberete tijekom registracije mozete kasnije promijeniti u postavkama aplikacije.

1.5 Unos podataka za naplatu

Nakon Sto odaberete paket koristenja Dozer aplikacije, otvara se dijalog za unos podataka za
naplatu.
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Ovi podaci koriste se za izdavanje racuna za koristenje aplikacije nakon zavrSetka probnog

razdoblja.

Vazno je naglasiti da u ovom koraku nije potrebno izvrsiti nikakvo plac¢anje.

Dozer omoguduje besplatno probno koristenje, kako biste mogli isprobati sustav prije
donosenja odluke o pretplati.

1 lokal
Neograni¢eno konobara
1 menadzer

Podrska dodijeljenog operatora

Do 3 lokala

Neograni¢eno konobara

1 menadZer

Pregled inventara

Podrska dodijeljenog operatora

Neograni¢eno lokala
Neograni¢eno konobara
Neograni¢eno menadZera
Pregled inventara
Izvjestaji o prodaji

Sistem narudZbi
Predikcije prodaje*

Podrska dodijelijenog operatora

Podaci za naplatu

Naziv / Kompanija* Email*

Hard Rock Cafe john.doe@gmail.com

Ulica* Postanski broj*

Kulina Bana bb 72250

Paket moZete promijeniti kasnije u postavkama.

Natrag Nastavi

Podaci za naplatu
Potrebno je unijeti sljedece informacije:

Naziv / Kompanija
Unesite naziv poduzeca ili poslovnog subjekta na koji ¢e biti izdavani ra¢uni za koristenje Dozer
aplikacije.

Email
Unesite email adresu na koju ¢e se slati racuni i obavijesti vezane uz pretplatu.

Adresa za naplatu

U ovom dijelu unose se podaci o adresi poslovnog subjekta.
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Ulica

Unesite ulicu i kuéni broj.

Postanski broj
Unesite postanski broj.

Grad
Unesite grad.

Ovi podaci koriste se za generiranje racuna i administrativne potrebe sustava.

Promjena paketa

Odabrani paket mozete promijeniti u bilo kojem trenutku kasnije unutar postavki aplikacije.

Nastavak registracije

Nakon Sto unesete podatke za naplatu, kliknite na ,,Nastavi“ kako biste dovrsili proces
registracije i usli u Dozer aplikaciju.

"

Ako Zelite promijeniti paket ili prethodne informacije, moZete se vratiti klikom na , Natrag”.

1.6 Pregled i potvrda registracije

U zavrSnom koraku registracije prikazuje se pregled svih podataka koje ste unijeli tijekom
procesa registracije.

Ovaj ekran omogucuje vam da joS jednom provjerite sve informacije prije nego Sto dovrsite
kreiranje Dozer racuna.
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Sve je spremno!

Pregled registracije

Hard Rock Cafe Kulina Bana bb
Plus 72250
Vitez

BA

john.doe@gmail.com Hard Rock Cafe
John john.doe@gmail.com
Doe WO EREERER
063 417 460 72250

Vitez

BA

1.7 Aktivacija Dozer racuna

Nakon Sto zavrsite proces registracije, Dozer sustav automatski Salje email za aktivaciju racuna
na adresu koju ste unijeli tijekom registracije.

Ovaj korak sluzi za potvrdu da je email adresa ispravna i da vi upravljate tim korisnickim
racunom.
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Aktivirajte svoj Dozer racun

Kliknite na sigurni link ispod kako biste potvrdili email i aktivirali racun.

Aktiviraj

Ako ne moZete otvoriti dugme iznad, kopirajte ovaj URL i zalijepite ga u preglednik:
https://dev.dozer.ba/auth/activate-account?email=ivansakic%40hotmail.com&token=8b
c4c499e537742ccbff52bb3f542a5e314e4907

Ako niste trazili ovu radnju, mozZete ignorisati poruku. Vas racun nece biti aktiviran bez
koristenja linka.

Aktivacija putem emaila
U primljenoj poruci nalazi se gumb ,, Aktiviraj“.
Za aktivaciju rac¢una potrebno je:
1. otvoriti email koji ste primili od Dozera
2. kliknuti na gumb , Aktiviraj“
Nakon klika na gumb vas Dozer racun bit ée potvrden i spreman za koristenje.
Aktivacija putem sigurnosnog linka

Ako gumb za aktivaciju nije moguce otvoriti (npr. zbog postavki email klijenta), u poruci se nalazi
i sigurnosni URL link.

U tom slucaju mozete:
1. kopirati prikazani link
2. zalijepiti ga u adresnu traku internetskog preglednika

3. otvoriti link kako biste aktivirali racun
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1.8 Prijava na Dozer

Nakon Sto dovrsite proces registracije i potvrdite unesene podatke, Dozer ¢e vas preusmijeriti na
stranicu za prijavu u aplikaciju.

Na ovoj stranici unosite podatke koje ste definirali tijekom registracije kako biste pristupili svom
Dozer racunu.

¢) dozer

) dozer

Korisni¢ko ime ili Email

Aktivacija racuna

john.doe@gmail.com

Lozinka

Idi na prijavu

Povratak na pocetnu Zaboravljena lozinka?

Prijavi se

Povratak na pogetnu
Registruj se

£ Svijetli nagin BH/S v ¥ Svijetli na&in

Unos podataka za prijavu
Za prijavu je potrebno unijeti sljedeée podatke:

Korisnicko ime ili Email
U ovo polje unesite email adresu koju ste koristili prilikom registracije Dozer racuna.

Lozinka
Unesite lozinku koju ste definirali tijekom registracije.

Nakon unosa podataka kliknite na gumb ,,Prijavi se” kako biste pristupili aplikaciji.

Zaboravljena lozinka

Ako ste zaboravili lozinku, kliknite na opciju ,Zaboravljena lozinka?“.
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Sustav ¢e vam omogucditi postupak za resetiranje lozinke putem email adrese povezane s vasim
racunom.

2. Kreiranje prvog lokala

Nakon prve prijave u Dozer aplikaciju, sustav provjerava postoje li ve¢ kreirani lokali unutar
vaseg racuna.

Ako jos nijedan lokal nije definiran, prikazat ¢e se pocetni ekran s porukom ,,Nema lokala“.
To znaci da je potrebno kreirati prvi lokal kako biste mogli zapoceti s koristenjem aplikacije.
Dozer organizira sve podatke unutar lokala, $to znaci da se unutar svakog lokala vode:

e proizvodii meni

konobari

inventar Sanka i magacina

popisi, zaduZenja, razduzenja

analitika prodaje

Bez kreiranog lokala nije moguce koristiti ostale funkcionalnosti sustava.

Kreiranje lokala
Ill

Za kreiranje prvog lokala kliknite na gumb ,,Kreiraj loka

Nakon toga otvorit ¢e se dijalog u kojem je potrebno unijeti osnovne informacije o lokalu, kao
Sto su:
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Kreiraj lokal
Informacije o lokalu

Tip lokala*
Cafe Bar
Ukljuciti magacin? Boja

M in neé iti ukliuéen -
& agacin neée biti ukljuge Color picker

Postanski broj*

Opcionalni detalji

Email adresa Telefon Web stranica

johndoe@gmail.com 5 |

Otkazi

Naziv
Unesite naziv lokala. Ovaj naziv koristit ¢e se za identifikaciju lokala unutar Dozer sustava.

Tip lokala
Odaberite vrstu lokala iz ponudenog izbornika.
Primjeri tipova lokala mogu biti:

e Cafe Bar
e Restoran
e Bar
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e Nocni klub

Odabrani tip lokala moZze pomodi u prilagodbi funkcionalnosti aplikacije.

Magacin
Opcija ,,Ukljuciti magacin?“ odreduje hoce li lokal koristiti odvojeno skladiste robe.
Ako je opcija uklju¢ena, Dozer ¢e omoguciti pracenje robe na dvije razine:

¢ magacin (glavno skladiste)

¢ Sank (radna zaliha konobara)

Ova opcija je korisna za vece lokale koji robu najprije zaprimaju u skladiste, a zatim je prebacuju
na Sank.

Vazino je napomenuti da nakon aktivacije nije moguce iskljuciti magacin, jer on postaje dio
strukture inventara lokala.

Boja lokala
MoZete odabrati boju lokala pomocu color picker alata.

Odabrana boja koristi se za vizualnu identifikaciju lokala unutar aplikacije, posebno u
situacijama kada menadzer upravlja s viSe lokala.

Adresa lokala
U ovom dijelu potrebno je unijeti adresu lokala.

Ulica

Unesite naziv ulice i kuéni broj.

Postanski broj
Unesite postanski broj.

Grad
Unesite grad u kojem se lokal nalazi.
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Opcionalni detalji
Ova polja nisu obavezna, ali mogu pomocdi u organizaciji poslovnih informacija.

Email adresa
Kontakt email lokala.

Telefon
Kontakt telefonski broj lokala.

Web stranica
Internetska stranica lokala, ako postoji.

Spremanje lokala
Nakon Sto unesete potrebne podatke, kliknite na ,,PoSalji kako biste kreirali lokal.
Ako Zelite zatvoriti dijalog bez spremanja podataka, kliknite na ,,Otkazi“.

Nakon uspjesnog kreiranja lokala, Dozer ¢e otvoriti radno sucelje lokala gdje menadzer moze
nastaviti s postavljanjem sustava.

3. Pocetno postavljanje lokala

Nakon Sto je lokal uspjesno kreiran, Dozer ¢e prikazati ekran ,,Postavimo vas lokal”.

Ovaj ekran sluZi kao vodic za prve korake potrebne kako bi lokal bio spreman za svakodnevno
koristenje aplikacije.

Za pocetak rada potrebno je napraviti dvije osnovne stvari:
e kreirati menilokala

o dodati konobare koji ¢e koristiti aplikaciju
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Postavimo vas lokal

Kreirajte svoj meni

Kreiraj meni

Dodajte konobare

Dodaj konobara

Kreiranje menija

Prvi korak je postavljanje menija lokala.

Klikom na gumb ,,Kreiraj meni“ otvara se dio aplikacije u kojem mozete:
e kreirati kategorije proizvoda (npr. pivo, vino, rakija, bezalkoholna pi¢a)
e dodavati proizvode koji se prodaju u lokalu
o definirati cijene i jedinice proizvoda

Meni predstavlja osnovu za pracenje prodaje i inventara u Dozer sustavu.

Bez definiranog menija nije mogude pratiti stanje proizvoda niti provoditi popise inventara.

Dodavanje konobara
Drugi korak je dodavanje konobara koji rade u lokalu.
Klikom na gumb ,,Dodaj konobara“ mozete:

e pozvati konobare putem email adrese
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e ili ruc¢no kreirati njihove korisnicke racune

Svaki konobar dobiva vlastiti korisnicki racun kojim pristupa aplikaciji i vodi evidenciju rada
tijekom smjene.

Kreiranje menija i dodavanje proizvoda

Nakon Sto na pocetnom ekranu postavljanja lokala kliknete na ,,Kreiraj meni“, otvara se stranica
za upravljanje menijem lokala.

Na ovoj stranici menadzer definira sve proizvode koji se prodaju u lokalu. Ovi proizvodi kasnije
se koriste za:

e evidenciju prodaje

e praéenje inventara

e izradu dnevnih popisa
e analitiku poslovanja

Ako lokal jos nema definiranih proizvoda, na ekranu ¢e se prikazati poruka ,,Jo$ nemate
proizvoda“.

© Dodaj proizvode u meni

Jo$ nemate proizvoda

Dodajte proizvode u meni da biste
zapoceli. No records...

Dodaj proizvode u meni
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Dodavanje proizvoda u meni
Za dodavanje proizvoda potrebno je kliknuti na gumb ,,Dodaj proizvode u meni“.

Nakon toga otvara se dijalog za unos informacija o proizvodu.

Dodaj proizvode u meni

FILTERI Pretraga proizvoda
PRILAGODENO
Proizvod lokacije
PIVO

To&eno Pivo Prilagodena oznaka (opcionalno)
Espresso

Fladirano

Pivo

Pivou

) Odaberite jedinicu Prilagodena oznaka (opcionalno)
Limenci

Espresso Kava

Po komadu
BEZALKOHOLNA
PICA

Odaberite jedinicu Prilagodena oznaka (opcionalno)
Topla Cokolada
Po komadu

Bezalkoholna
Pi¢a

TOPLI NAPITCI

X . Odaberite jedinicu Prilagodena oznaka (opcionalno)
Topli Napitci Ozujsko
Po dozi (mi/dl)

RAKIJE

Rakije Odaberite jedinicu Prilagodena oznaka (opcionalno)
Hacker Pschorr

DZIN Po dozi (ml/dl)

DzZin

Filtriranje proizvoda
S lijeve strane nalazi se panel s kategorijama proizvoda koje olaksavaju pronalaZenje artikala.
Proizvodi su organizirani u logi¢ne skupine, primjerice:

e pivo

e bezalkoholna pica

o topli napitci
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o rakije
e dZin
e idruge kategorije

Klikom na kategoriju prikazuju se proizvodi koji pripadaju toj skupini.

Pretraga proizvoda
Na vrhu dijaloga nalazi se polje ,,Pretraga proizvoda®“.
U ovo polje mozZete upisati naziv proizvoda ili dio naziva kako biste ga brze pronasli u listi.

Ova funkcionalnost je posebno korisna kada baza proizvoda sadrzi veci broj artikala.

Odabir jedinice proizvoda
Za svaki proizvod potrebno je odabrati jedinicu prodaje.
Najcesce opcije su:

e Po komadu — koristi se za proizvode kao $to su flasirana pica, limenke ili pakirani
proizvodi

e Po dozi (ml/dl) — koristi se za pic¢a koja se toce, kao $to su to¢eno pivo ili Zestoka pica

Odabir odgovarajuce jedinice vazan je za pravilno pracenje prodaje i inventara.

Prilagodena oznaka proizvoda
Polje ,,Prilagodena oznaka (opcionalno)“ omoguduje dodatno oznacavanje proizvoda u meniju.
Ovdje mozete unijeti dodatne informacije, na primjer:

e velicinu piéa (0.25L, 0.5L)

e naziv brenda kave

e posebnu varijantu proizvoda

Ovo polje nije obavezno i moze se preskociti.
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Definicija postavki proizvoda u meniju
Kada su definirane potrebne postavke, proizvod se dodaje u meni klikom na gumb ,,Dodaj*“.
Dodani proizvodi automatski ¢e se pojaviti u listi proizvoda menija lokala.

Ovaj postupak moZe se ponoviti za onoliko proizvoda koliko je potrebno.

Postavljanje cijena proizvoda
Nakon Sto odaberete proizvode koje Zelite ukljuciti u meni lokala, oni ¢e se pojaviti u listi menija.

U ovom koraku potrebno je definirati prodajnu cijenu za svaki proizvod prije nego sto zavrsite
kreiranje menija. Cijene se unose u valuti definiranoj za lokal (KM). Bez unesenih cijena nije
moguce zavrsiti proces kreiranja menija.

> Q

© Dodaj proizvode u meni
NAZIV CIJENA

FILTER TOCENO PIVO

AN

Topli Napitci
Hacker Pschorr
Toceno Pivo

Flasirano Pivo
Rakije OZujsko
DzZin
FLASIRANO PIVO
Viski

Biljni Likeri Bavaria 0,00 KM
Tekile

Konjaci 5
Budweiser 0,00 KM

Bijelo Vino

N B B N W OB WN N DS

v
4
4
v
v
v
v
4
v
4

Sladoledi
Carlsberg 0,00 KM

X Otkazi
Heineken 0,00 KM
B Posalji (40)
Radler 0,00 KM

Stella Artois 0,00 KM

0,00 KM
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Jedinice proizvoda i zadane doze

U Dozer sustavu svaka kategorija proizvoda ima unaprijed definirani tip jedinice koji odgovara
nacinu prodaje tog proizvoda u ugostiteljstvu.

Postoje dva osnovna tipa jedinica:

Komad
Koristi se za proizvode koji se prodaju kao pojedinacni artikli, primjerice:

o flasirano pivo

e sokovi u boci ili limenci

e voda

e deserti i drugi pakirani proizvodi

U ovom slucaju inventar se prati po broju komada.

Doza
Koristi se za pi¢a koja se toce ili posluzuju u standardnim koli¢inama.

Kod ovih proizvoda Dozer koristi standardnu veli€¢inu doze koja je unaprijed definirana za
odredenu kategoriju proizvoda.

Primjeri standardnih doza u ugostiteljstvu:
e toceno pivo—1 L (obracun se vodi po litri)
e Zestoka pi¢a—0,03L
e vino-0,1L
Ove vrijednosti predstavljaju standard koji se ¢esto koristi u ugostiteljskoj praksi.

Vazno je naglasiti da se zadana doza mozZe promijeniti ako je potrebno, ovisno o nacinu
poslovanja lokala.

Poseban tip jedinice: brojac (espresso kava)

Pored standardnih tipova jedinica komad i doza, Dozer sustav podrZava i poseban nacin
pracenja potroSnje za espresso kavu.
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Za razliku od drugih proizvoda, espresso kava se u vecini lokala ne broji po komadu niti po
volumenu, vec se prati pomocu brojaca na aparatu za kavu.

Ovaj brojac evidentira ukupan broj pripremljenih espresso kava.

Kako funkcionira brojac

Aparati za kavu obi¢no imaju ugraden brojac pripremljenih kava koji se povecava svaki put kada
se pripremi nova kava.

U Dozer sustavu stanje espresso kave prati se upravo pomoéu tog brojaca.
Primjer:
e pocetno stanje brojaca: 1250
e kasnije stanje brojaca: 1375
Razlika izmedu ova dva broja predstavlja broj pripremljenih kava.
U ovom primjeru:

1375 - 1250 = 125 prodanih kava

Vrste brojaca na aparatima

Postoje dvije najcesce vrste brojaca na aparatima za kavu.

Mehanicki brojac

Kod starijih aparata koristi se mehanicki brojac koji ima ogranicen raspon.
Najcesce prikazuje vrijednosti od: 0000 do 9999

Nakon Sto dosegne maksimalnu vrijednost, broja¢ se ponovno vrac¢a na pocetak.

Digitalni brojac
Moderni aparati Cesto koriste digitalne brojace koji imaju mnogo vedi raspon.

lako maksimalna vrijednost ¢esto nije jasno definirana, u praksi se moze pretpostaviti da brojac
moze doseci vrijednosti do priblizno: 999999
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U vecini slucajeva aparat ¢e zahtijevati servis ili zamjenu prije nego Sto broja¢ dosegne ovu
vrijednost.

Prednost ovakvog pracenja
Pracenje espresso kave putem brojaca omogucuje:
e jednostavniji popis kave
e preciznije pracenje potrosnje
o laksu usporedbu izmedu prodaje i stvarnog broja pripremljenih kava

Na taj na¢in menadzZer moZe brze uociti eventualna odstupanja izmedu potrosnje kave i prodaje.

Unos stanja brojaca u Dozer prilikom kreiranja menija

Prilikom dodavanja Espresso kave u meni menadzer jednostavno unosi maksimalanu vrijednost
(9999 kod mehanickog ili 999999 kod digitalnog ) i trenutno stanje brojaca aparata za kavu.

Dozer zatim automatski izracunava koliko je kava pripremljeno od posljednjeg popisa.

SIS0 9.999 1234 250 W

Fleksibilnost menija

Meni u Dozer sustavu nije stati¢an i moze se mijenjati u bilo kojem trenutku, kao i u stvarnom
radu lokala.

Menadzer uvijek moze:
e dodati novi proizvod u meni
e promijeniti cijenu proizvoda
e ukloniti proizvod iz menija
e prilagoditi dozu ili jedinicu proizvoda

Na taj nacin meni moze pratiti stvarne promjene u ponudi lokala, poput uvodenja novih piéa,
sezonskih proizvoda ili promjena cijena.
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Uklanjanje proizvoda iz menija

Ako ste greskom dodali proizvod koji ne Zelite u meniju, mozete ga ukloniti klikom na ikonu za
brisanje koja se nalazi pored proizvoda.

Zavrsetak kreiranja menija

Nakon Sto unesete cijene za sve proizvode, kliknite na gumb ,,Posalji“ kako biste zavrsili

kreiranje menija.

Time je meni lokala uspjesno definiran i spreman za koristenje u Dozer sustavu.

Izmijenili ste sljedece proizvode

NAZIV )OZA CIJENA
Espresso N 2,50 KM

OZujsko y 1,00 lit. 12,00 KM Dodano
Hacker Pschorr 1,00 lit. 15,00 KM Dodano
Tuborg 4,00 KM Dodano
Bavaria 4,00 KM Dodano
Radler y 4,00 KM Dodano
Heineken 4,00 KM Dodano
Stella Artois 4,00 KM Dodano
Carlsberg y 4,00 KM Dodano

Budweiser y 4,00 KM Dodano

Otkazi Potvrdi izmjene

U ovom dijalogu prikazan je pregled svih promjena koje ¢e biti primijenjene na meni lokala.

Ovaj korak omogucuje menadzZeru da jos jednom provjeri sve podatke prije nego Sto se izmjene
trajno spreme u sustav. Ako su svi podaci ispravni, kliknite na gumb ,,Potvrdi izmjene* kako biste
spremili promjene u meni lokala.

Ako Zelite napraviti dodatne izmjene ili ispraviti podatke, kliknite na ,,Otkazi“ kako biste se vratili
na prethodni ekran.
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Dozer ne koristi zbirne proizvode

U tradicionalnom nacinu vodenja evidencije u ugostiteljstvu Cesto se koriste tzv. zbirni
proizvodi.

Primjer takvog zapisa moze biti:
e ,Pago”

U tom slucaju vise razlic¢itih proizvoda vodi se kao jedan artikl, iako se zapravo radi o razli¢itim
pi¢ima.

Na primjer, pod jednim zapisom ,Pago” mogu se nalaziti:
e Pago breskva
e Pago jabuka
e Pago naranca
e Pago marelica

lako ovakav pristup moZe pojednostaviti ru¢no vodenje evidencije, on ima nekoliko vaznih
nedostataka:

e nije moguce pratiti tonu potrosnju svakog proizvoda
e oteZano je pracenje zaliha pojedinih artikala
e analitika prodaje postaje nepouzdana
e povecava se rizik od greSaka u inventaru
Dozer pristup
Dozer koristi drugaciji pristup u kojem se svaki proizvod vodi zasebno.
Na primjer:
e Pago breskva
e Pago jabuka
e Pago naranca
e Pago marelica
Svaki proizvod ima vlastiti zapis u meniju i inventaru.

Ovaj pristup omogucuje:
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e precizno pracenje potrosnje svakog artikla
e tocan pregled stanja zaliha
e kvalitetniju analitiku prodaje

o lakse otkrivanje odstupanja u inventaru

Ista cijena — razliCiti proizvodi

Vazino je naglasiti da proizvodi mogu imati istu prodajnu cijenu, ali se i dalje vode kao zasebni
artikli.

Na primjer:
e Pago breskva — 4,00 KM
e Pago jabuka —4,00 KM
e Pago naranca —4,00 KM

lako je cijena ista, svaki proizvod se prati odvojeno unutar sustava.

Prednosti za menadZera

Ovakav nacin organizacije omogucuje menadzeru da dobije jasniji uvid u poslovanje lokala,
ukljucujudci:

koji se proizvodi najvise prodaju

koji proizvodi se sporije trose

kolika je stvarna potrosnja po artiklu

kada je potrebno naruciti novu robu

Na taj nac¢in Dozer pomaZe da upravljanje inventarom bude preciznije i pouzdanije nego kod
tradicionalne knjige Sanka.

Dodavanje konobara

Nakon Sto je meni lokala definiran, sljedeci korak je dodavanje konobara koji ¢e koristiti Dozer
aplikaciju tijekom svakodnevnog rada.
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Konobari u sustavu imaju vlastite korisnicke racune putem kojih mogu:
e evidentirati prodaju
e provoditi popise inventara
e raditi zaduZenja i razduZenja robe
e pratiti stanje proizvoda na Sanku

Za dodavanje novog konobara kliknite na gumb ,,Dodaj konobara“, nakon cega se otvara dijalog
za kreiranje korisni¢kog rac¢una.

Kreiraj novog korisnika

( ) ﬂ ‘v) ‘ ‘9)‘)@

Prosiri

Spol*
Zenski
Ime* Prezime*
Jane Doe
Telefon

063123456

Kreiraj konobara
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Unos podataka o konobaru
Prilikom kreiranja konobara potrebno je unijeti osnovne informacije.

Avatar
MozZete odabrati avatar koji ¢e predstavljati konobara unutar aplikacije. Avatar sluzi za laksu
vizualnu identifikaciju korisnika.

Spol
Odaberite spol korisnika.

Ime i prezime
Unesite ime i prezime konobara.

Email
Unesite email adresu konobara. Ova adresa koristi se za aktivaciju korisnickog racuna.

Telefon
Unesite kontakt broj konobara (opcionalno).

Korisnicko ime
Definirajte korisnicko ime koje ¢e konobar koristiti za prijavu u aplikaciju.

Lozinka
Unesite pocetnu lozinku za korisnicki racun.

Aktivacija korisni¢kog racuna

Nakon Sto kliknete na ,,Kreiraj konobara“, sustav automatski Salje email za aktivaciju
korisnickog ra€una na adresu konobara.

Konobar treba otvoriti primljeni email i kliknuti na aktivacijski link kako bi potvrdio svoj racun.

Nakon aktivacije, konobar se moze prijaviti u Dozer aplikaciju koristeéi svoje korisnicko ime i
lozinku.

Vodic za konobare

Za konobare je pripremljen poseban vodi¢ za koristenje aplikacije koji objasnjava njihov
svakodnevni rad u sustavu.

Ovaj vodic uklju€uje upute za:
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e prijavu u aplikaciju

¢ inicijalizaciju Sanka i magacina

e provodenje dnevnih popisa

e zaduZenja i razduZenja robe

e rad s proizvodima tijekom smjene

MenadZer moZe konobare uputiti na ovaj dokument kako bi se brZe upoznali s na¢inom rada u
Dozer sustavu.

4. Navigacija menadzerskog sucelja

Nakon Sto je lokal postavljen, menadZer dobiva pristup svim funkcionalnostima Dozer sustava
putem bocne navigacije (sidebar) koja se nalazi na lijevoj strani aplikacije.

Sidebar oznaCen naran€astom bojom sadrzi sve opcije koje su dostupne menadzeru za
upravljanje lokalom.

Svaka ikona predstavlja odredeni dio aplikacije, kao Sto su:

Kontrolna ploc¢a — graficki prikaz i uvid u dnevni promet i prihode po proizvodu ili kategoriji

Meni — pregled, kreiranje i izmjene na meniju kao $to je pojasnjeno u poglavlju iznad

Inventar — trenutno stanje svih proizvoda u lokalu

Popisi — povijesni prikaz svih popisa koje su izvrsili konobari

ZaduzZenje — povijesni prikaz svih zaduZenja koje su izvrsili konobari

RazduZenje — povijesni prikaz svih razduzenja koje su izvrsili konobari

Izvjestaj o prodaji — ukupna prodaja po proizvodu

Konobari — pregled, kreiranje i izmjene naloga za konobare

Postavke — pregled i izmjene informacija vezanih za lokal
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4.1 Kontrolna ploca
Kontrolna ploca prikazuje graficki pregled poslovanja lokala.
MenadZer ovdje moze vidjeti:

e dnevni promet

e prihode po proizvodima

e prihode po kategorijama

e osnovne trendove prodaje

Ova stranica sluzi kao brzi pregled poslovanja lokala.

NEMA AKTIVNOG POPISA

DNEVNI PROMET TEKUCA GODINA

Sijedeca
smjena

ZADNJI POPIS LIEDEGA SM
Jane Doe Jane Doe

Promijen sliedecu smjenu

Sijeganj 0,00 KM
Veljaga 0,00 KM
Ozujak 2,00 KM
Travanj 0,00 KM
Svibanj 0,00 KM
Lipanj 0,00 KM PRIHOD PO KATEGORLJI PRIHOD PO PROIZVODU
Srpanj 0,00 KM

Topli KM

ke 000KM opli Napitci Espresso
Togeno Pivo M

Rujan 0,00 KM - ) Hacker Pschorr
Flasirano Pivo

Listopad 0,00 KM
Studeni 0,00 KM

Bijelo Vino Otujsko
Rakije
Prosinac 0,00 KM fiski
942,00 KM Mok
Ukupno u 2026 942,00 KM Konjaci

Dzin

o Topla Cokolada

942,00 KM Nescaffe

Biljni Likeri Bavarla
Tekile
Sladoledi ] Budweiser
2026 942,00 KM

Ukupno 942,00 KM Jabuka

Mjesecni pregled prihoda
U lijevom panelu prikazan je pregled prihoda po mjesecima za tekucéu godinu.
Za svaki mjesec prikazuje se ukupni ostvareni promet izrazen u KM.
Na dnu liste nalazi se i:
e ukupni prihod u tekucoj godini

Ovaj prikaz omogucéuje menadzeru brz pregled sezonskih trendova poslovanja.
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Dnevni promet
Grafikon Dnevni promet prikazuje prodaju po danima unutar odabranog mjeseca.
Ovaj grafikon omogucuje:

e pracenje dnevnih varijacija u prometu

e prepoznavanje dana s najvecom prodajom

e brzu usporedbu prometa kroz mjesec

Pregled po godini
Grafikon Tekuéa godina prikazuje ukupni promet po mjesecima za cijelu godinu.

Ovaj prikaz pomaze menadZeru u pracenju dugorocnih trendova poslovanja.

Prihod po kategoriji

Grafikon Prihod po kategoriji prikazuje kako je ukupni promet rasporeden izmedu razlicitih
kategorija proizvoda.

Primjeri kategorija mogu biti:

topli napitci
e toceno pivo
o flasirano pivo
e Vvino

o Zestoka pica

Ovaj pregled pomaze menadzeru da razumije koje vrste proizvoda generiraju najveci dio
prihoda.

Prihod po proizvodu
Grafikon Prihod po proizvodu prikazuje najprodavanije proizvode u lokalu.
Za svaki proizvod prikazuje se:

e ukupni ostvareni prihod
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e udio u ukupnom prometu

Na temelju ovog pregleda menadZer moze brzo prepoznati najprodavanije artikle u ponudi.

Zasto je kontrolna ploc¢a vazna

Kontrolna plo¢a omogucuje menadzeru da u nekoliko sekundi dobije pregled klju¢nih
informacija o poslovanju lokala.

Na temelju tih informacija moguce je:
e pratiti uspjeSnost prodaje
e prepoznati promjene u potrosnji

¢ donijeti brZe poslovne odluke

4.2 Meni

Ovaj dio smo vec detaljno objasnili ranije.

Q

© Dodaj proizvode u meni
NAZIV CIJENA

FILTER TOCENO PIVO

AN

To&eno Pivo
Hacker Pschorr 1,00 lit. 15,00 KM
Flasirano Pivo

Topli Napitci
Rakije OZujsko 1,00 lit. 12,00 KM
DZin
FLASIRANO PIVO
Viski

Biljni Likeri Bavaria 4,00 KM
Tekile

Konjaci X
Budweiser 4,00 KM

Bijelo Vino

N B B N W O A W B NN

4
4
4
4
4
4
4
v
4
4

Sladoledi
Carlsberg 4,00 KM

Heineken 4,00 KM

Radler 4,00 KM
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4.3 Inventar

Stranica Inventar prikazuje trenutno stanje svih proizvoda u lokalu.
Ova stranica omogucuje menadzeru da u svakom trenutku vidi gdje se roba nalazi i kolika je
ukupna koli¢ina proizvoda dostupna u lokalu.

Inventar je podijeljen na dvije osnovne razine:
e Magacin — skladiste robe
e Sank - radna zaliha konobara
Dozer automatski prati kretanje proizvoda izmedu ove dvije razine.

o oA
el R

NAZIV MAGACIN SANK UKUPNO

FILTER
Hacker Pschorr 1,00 iit.

¥ Toceno Pivo 130,00 lit. 10,00 lit. 140,00 lit.

Flasirano Pivo

Topli Napitci OZujsko 1,00 iit.

130,00 lit. 13,00 lit. 143,00 lit.
Rakije

DzZin Bavaria

144 kom.
Viski

Budweiser 124 kom. L 148 kom.

Tekile
Konjaci

Carlsberg 124 kom. £ 149 kom.

Bijelo Vino

N B B N W O & W &b NN

v
v
v
v
v
+ Biljni Likeri
v
v
v
v

Sladoledi

Heineken 124 kom. - 148 kom.

UKUPNO

H
o

Radler 124 kom. . 148 kom.

Pregled proizvoda
Sredisnji dio stranice prikazuje tablicu svih proizvoda koji su definirani u meniju lokala.
Za svaki proizvod prikazane su sljedece informacije:

Naziv
Naziv proizvoda i kategorija kojoj pripada.

Magacin
Koli¢ina proizvoda koja se trenutno nalazi u magacinu.
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Sank
Koli¢ina proizvoda koja se trenutno nalazi na Sanku.

Ukupno
Ukupna koli¢ina proizvoda u lokalu (magacin + Sank).

Na ovaj nacin menadzer moze brzo dobiti pregled ukupnog stanja robe.
Filtriranje proizvoda
Na lijevoj strani stranice nalazi se filter kategorija proizvoda.
Menadzer moze ukljuciti ili iskljuciti odredene kategorije kako bi lakSe pregledao inventar.
Primjeri kategorija:

e toceno pivo

o flasSirano pivo

o topli napitci

e rakije

e vino

e Zestoka pica

Filter pomazZe u brzem pronalaZenju odredenih proizvoda u inventaru.

Zasto je inventar vazan

Stranica inventara omogucuje menadZeru da u svakom trenutku ima pregled nad zalihama u
lokalu.

Na temelju tih informacija moguce je:
e planirati narudzbe robe
e provjeriti stanje zaliha
e pratiti potrosnju proizvoda
o otkriti eventualna odstupanja u inventaru
Inventar se automatski aZurira nakon svake radnje u sustavu, ukljucujuci:

e popis Sanka
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e zaduZenje robe
e razduZenje robe

e popis magacina (ukoliko postoji)

4.4 Popisi
Stranica Popisi prikazuje povijest svih popisa koje su izvrsili konobari tijekom rada u lokalu.

Popis predstavlja zavrSetak jedne smjene, odnosno trenutak kada konobar ponovno broji stanje
proizvoda na Sanku. Na temelju razlike izmedu prethodnog stanja i novog brojanja sustav
automatski izra¢unava koliko je proizvoda prodano.

Ovaj mehanizam omogucduje jednostavno i transparentno pracenje prodaje u lokalu.

Popisi

DATUM KONOBAR UKUPNO

Petak, 13.03.2026

=

( ) Jane Doe 217,00 KM

Petak, 13.03.2026

=

(») Jane Doe 155,00 KM

Petak, 13.03.2026

|~ ]

(+) Jane Doe 570,00 KM

Pregled povijesti popisa
Prva razina stranice prikazuje listu svih popisa.
Za svaki popis prikazane su osnovne informacije:

Datum
Datum i vrijeme kada je popis napravljen.

Konobar
Konobar koji je izvrSio popis.

Ukupno
Ukupna vrijednost prodaje izracunata na temelju tog popisa.
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Popisi su prikazani kronoloski, Sto menadzZeru omogucuje brz pregled svih smjena i njihovih
rezultata.

Klikom na bilo koji popis otvara se detaljan prikaz tog popisa.

Detalji popisa

Detaljni prikaz popisa daje potpunu analizu prodaje tijekom jedne smjene.
Za svaki proizvod prikazani su sljededi podaci:

Naziv
Naziv proizvoda i kategorija kojoj pripada.

Stanje
Pocetno stanje proizvoda na pocetku smjene.

Brojanje
Novo stanje proizvoda koje je konobar unio prilikom popisa.

Prodano

Koli¢ina proizvoda koja je prodana tijekom smjene.

Sustav automatski izraCunava ovu vrijednost kao razliku izmedu pocetnog stanja i novog
brojanja.

Cijena

Prodajna cijena proizvoda.

Ukupno
Ukupan prihod generiran prodajom tog proizvoda.
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NAZIV STANJE BROJANJE

KREIRAO/LA
Jane Doe

Hacker Pschorr 1,0%'5‘00 lit. 121,00 lit.

SLIEDECA SMJENA OZujsko 1008t 456 g9 jit. 124,00 lit.
Jane Doe

LOKAL Bavaria
Hard Rock Cafe

DATUM SMJENE =
Petak, 13.03.2026 LI 150 kom. 148 kom.

KREIRANO
Petak, 13.03.2026 10:31 Carlsberg 151 kom. 149 kom.

Heineken
Proizvodi 155,00 KM 149 kom.

Ukupno 155,00 KM

Radler 151 kom. 149 kom.
FILTER

¥ Todeno Pivo Stella Artois

Flasirano Pivo

Tuborg 152 kom. 150 kom.

v
¥ Topli Napitci
v

Rakije

UKUPNO Cappuccino 139 kom. 137 kom.

Informacije o smjeni
Na lijevoj strani prikazane su dodatne informacije o popisu:

Kreirao/la
Konobar koji je napravio popis.

Sljedec¢a smjena
Konobar koji preuzima sljede¢u smjenu.

Lokal
Naziv lokala u kojem je popis napravljen.

Datum smjene
Datum na koji se smjena odnosi.

Vrijeme kreiranja popisa
Tocno vrijeme kada je popis zavrsen.

Sazetak prodaje
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2,00 lit. 30,00 KM

2,00 lit. 24,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

8,00 KM

4,00 KM




U sekciji Sazetak prikazana je ukupna vrijednost prodaje iz tog popisa.

Ovaj iznos predstavlja ukupni promet smjene.

Filtriranje proizvoda

Na lijevoj strani nalazi se i filter kategorija proizvoda, koji omogucuje filtriranje popisa prema
vrsti proizvoda.

Primjeri kategorija:
e toceno pivo
o flasirano pivo
o topli napitci
o rakije

Filter pomaze menadzeru da se fokusira na odredene grupe proizvoda.

Zasto su popisi vazni
Popisi su temelj kontrole poslovanja u ugostiteljstvu.
Njihova glavna svrha je:

e pracenje prodaje po smjeni

¢ kontrola potrosnje proizvoda

e otkrivanje mogucih nepravilnosti

e provjera rada konobara

Dozer koristi isti princip koji ugostitelji ve¢ poznaju iz tradicionalne knjige Sanka, ali ga
automatizira i pretvara u jasan digitalni sustav.

4.5 ZaduzZenja
Stranica ZaduZenja prikazuje povijest svih zaduzenja robe koje su izvrsili konobari.

ZaduzZenje predstavlja proces preuzimanja robe od dobavljaca i dodavanje te robe u sustav
inventara lokala.
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Prilikom zaduZenja roba se dodaje:
e umagacin, ako lokal koristi magacin
¢ na Sank, ako magacin nije ukljucen za taj lokal

Na taj nacin Dozer evidentira dolazak nove robe i aZurira stanje zaliha u lokalu.

Zaduzenja

DATUM KONOBAR

Petak, 13.03.2026

[

( ) Jane Doe

Petak, 13.03.2026

( ) Jane Doe

Petak, 13.03.2026

=

( ) Jane Doe

Pregled povijesti zaduZenja
Na glavnoj stranici prikazana je lista svih zaduzZenja.
Za svako zaduZenje prikazane su osnovne informacije:

Datum
Datum i vrijeme kada je zaduZenje izvrSeno.

Konobar
Konobar koji je izvrSio unos zaduzenja.

Lista zaduZenja omogucuje menadzZeru da vidi kada je roba zaprimljena u lokal i tko je izvrSio
unos u sustav.

Klikom na bilo koje zaduZenje otvara se detaljan prikaz tog zapisa.

Detalji zaduZenja

Detaljni prikaz zaduZenja prikazuje sve proizvode koji su zaprimljeni od dobavljaca.
Za svaki proizvod prikazani su sljededi podaci:

Naziv
Naziv proizvoda i kategorija kojoj pripada.
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Primljeno
Koli¢ina proizvoda koja je zaprimljena od dobavljaca i dodana u inventar.

Vrijednosti se prikazuju u odgovarajucoj jedinici proizvoda, primjerice:
e komad (kom.)
o litra (lit.)

e doza

NAZIV PRIMLJENO

KRERAGIIA Hacker Pschorr 1,00 lit.

Jane Doe

10,00 lit.

LOKAL OZujsko 1,00 lit.

10,00 lit.
Hard Rock Cafe

KREIRANO Bavaria

Petak, 13.03.2026 12:23

FILTER
¥ Toceno Pivo

« Flasirano Pivo

UKUPNO

Informacije o zaduzenju
Na lijevoj strani prikazane su dodatne informacije o zaduzenju:

Kreirao/la
Konobar koji je evidentirao zaduzenije.

Lokal
Naziv lokala u kojem je roba zaprimljena.

Kreirano
Datum i vrijeme kada je zaduZenje uneseno u sustav.

Filtriranje proizvoda

Na lijevoj strani nalazi se filter kategorija proizvoda koji omogucuje laksi pregled zaprimljene
robe.

Primjeri kategorija:
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e toceno pivo
o flasirano pivo
o topli napitci
o rakije

e vino

e Zestoka pica

Kako zaduZenje utjece na inventar

Kada se izvrSi zaduZenje:
¢ nova roba se dodaje na stanje inventara
o ako lokal koristi magacin, roba se dodaje u magacin
e ako magacin nije ukljucen, roba se dodaje na Sank

Sustav automatski azurira inventar kako bi stanje robe uvijek bilo to¢no.

Zasto su zaduZenja vazna
ZaduZenja omogucuju evidenciju dolaska nove robe u lokal.
Njihova glavna svrha je:

e pracenje zaprimanja robe od dobavljaca

e aZuriranje stanja inventara

e kontrola koli¢ina robe u sustavu

e transparentnost poslovanja

4.6 RazduZenja
Stranica Razduzenja prikazuje povijest svih razduzenja proizvoda koja su izvrsili konobari.

RazduZenje predstavlja izlazak robe sa stanja Sanka koji nije rezultat prodaje gostu.
Drugim rijeCima, radi se o situacijama kada proizvod napusta inventar, ali nije evidentiran kroz
prodaju.
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Ova funkcionalnost omogucuje transparentno evidentiranje svih takvih situacija.

Razduzenja

DATUM KONOBAR

Petak, 13.03.2026

( ) Jane Doe

Petak, 13.03.2026

( ) Jane Doe

Petak, 13.03.2026

( ) Jane Doe

Pregled povijesti razduzenja
Na glavnoj stranici prikazana je lista svih razduzenja.
Za svaki zapis prikazane su osnovne informacije:

Datum
Datum i vrijeme kada je razduZenje izvrSeno.

Konobar
Konobar koji je evidentirao razduzenje.

Lista omogucuje menadZeru brz pregled svih slu¢ajeva kada je roba uklonjena iz inventara.

Klikom na pojedino razduzZenje otvara se detaljan prikaz tog zapisa.

Detalji razduzenja
Detaljni prikaz pokazuje sve proizvode koji su uklonjeni sa stanja Sanka u tom razduZenju.
Za svaki proizvod prikazani su sljedeci podaci:

Naziv
Naziv proizvoda i kategorija kojoj pripada.

lznos
Koli¢ina proizvoda koja je uklonjena sa stanja Sanka.

Vrijednosti se prikazuju u odgovarajuc¢im jedinicama, primjerice:
e komad (kom.)
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o litra (lit.)

e doza

NAZIV

KREIRAGILA Hacker Pschorr 1,00 jit.

Jane Doe

LOKAL OZujsko 1,00 lit.
Hard Rock Cafe

KREIRANO
Petak, 13.03.2026 10:30

Proizvod pred istek roka trajanja.

FILTER

¥ Toceno Pivo

UKUPNO

Informacije o razduzenju
Na lijevoj strani prikazane su dodatne informacije o zapisu:

Kreirao/la
Konobar koji je evidentirao razduzenje.

Lokal
Naziv lokala u kojem je razduZenje izvrSeno.

Kreirano
Datum i vrijeme kada je zapis nastao.

Razlog
Opis razloga zbog kojeg je roba uklonjena iz inventara.

Primjeri razloga razduZenja
Razlozi razduzenja mogu biti razliciti i ovise o poslovanju lokala.

Najcesci primjeri ukljucuju:
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e proizvod je pred istekom roka trajanja
e proizvod je vracen dobavljacu

e proizvod se posuduje drugom lokalu
e proizvod se uklanja iz ponude

e proizvod je ostecen ili neupotrebljiv

Evidentiranjem razloga omogucuje se potpuna transparentnost u upravljanju inventarom.

Kako razduzenje utjece na inventar

Kada se izvrsi razduzenje:
¢ koli¢ina proizvoda se smanjuje na Sanku
e proizvod nije evidentiran kao prodaja
e inventar se automatski aZurira

Na taj nacin sustav jasno razlikuje prodaju proizvoda od drugih razloga izlaska robe iz inventara.

Zasto su razduZenja vazna

Razduzenja omogucduju preciznu kontrolu inventara i sprecavaju da razlika u zalihama ostane
neobjasnjena.

Njihova glavna svrha je:
e evidentiranje robe koja napusta inventar bez prodaje
e transparentnost poslovanja
¢ bolja kontrola zaliha

o lakse otkrivanje nepravilnosti

4.7 lzvjestaj o prodaji

Stranica lzvjestaj o prodaji prikazuje pregled prodaje proizvoda u odabranom vremenskom
razdoblju.
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Ovaj izvjestaj omogucuje menadzZeru da vidi koliko je pojedinog proizvoda prodano u
odredenom periodu, bez potrebe za analizom pojedinacnih smjenaili popisa.

Izvjestaj je zamisljen kao jednostavan pregled prodaje, koji u buduénosti moze posluziti kao
temelj za napredniju analitiku poslovanja.

NAZIV PRODANO

Espresso 102 kom.
01.03.26 - 31.03.26

Nescaffe 13 kom.
Q. Potrai proizvod Topla Cokolada 11 kom.

FILTER Hacker Pschorr 7.00 lit.

v T Pi
Qeeto e Bavaria 6 kom.

Fladirano Pivo

Topli Napitci Budweiser 6 kom.

Rakije
.. Carlsberg 5 kom.
DzZin

Heineken S kom.
Biljni Likeri

Tekile Radler 5 kom.

Konjaci -
Stella Artois 5 kom.

Bijelo Vino

v
v
v
v
v Viski
v
v
v
v
v

N B B N W O B W & NN

Sladoledi King double 4 kom.

UKUPNO

5
o

OZujsko 4.00 lit.

Tubor 4 kom.
Clear filters E

Cappuccino 3 kom.

Odabir perioda

Na lijevoj strani stranice nalazi se odabir vremenskog razdoblja.

MenadzZer moze definirati pocetni i zavrsni datum za koji Zeli pregled prodaje.
Primjer:

01.03.2026 —31.03.2026

Nakon promjene perioda sustav automatski prikazuje prodaju proizvoda za odabrano razdoblje.
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Pregled prodaje proizvoda
Sredisnji dio stranice prikazuje listu svih proizvoda koji su prodani u odabranom periodu.
Za svaki proizvod prikazane su sljedece informacije:

Naziv
Naziv proizvoda.

Prodano
Ukupna koli¢ina prodanog proizvoda u odabranom periodu.

Koli¢ine se prikazuju u odgovarajuéoj jedinici proizvoda, primjerice:
e komad (kom.)
o litra (lit.)
e doza
Primjeri zapisa:
e Espresso — 102 kom.
e Hacker Pschorr — 7 lit.

e Bavaria — 6 kom.

Pretraga proizvoda
Polje Trazi omogucuje brzo pronalazenje odredenog proizvoda u izvjestaju.

Ova opcija je korisna u lokalima koji imaju veci broj proizvoda u meniju.

Filtriranje po kategorijama
Na lijevoj strani nalazi se i filter kategorija proizvoda.

MenadzZer moze ukljuciti ili iskljuciti odredene kategorije kako bi analizirao prodaju samo
odredene vrste proizvoda.

Primjeri kategorija:
e toceno pivo

o flasirano pivo
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o topli napitci
o rakije
e Vino

e Zestoka pica

Svrha izvjestaja
Izvjestaj o prodaji omogucuje menadzZeru da brzo dobije uvid u:
e najprodavanije proizvode
e ukupnu potrosnju proizvoda
e potraznju za odredenim kategorijama pica
Ovaj izvjestaj predstavlja temeljnu razinu analitike u sustavu Dozer.
U buducim verzijama sustava planirano je proSirenje analitike kroz:
e napredne prodajne statistike
e usporedbe perioda
e analizu trendova prodaje

o predikcije potrosnje proizvoda

4.8 Konobari
Stranica Konobari prikazuje sve konobare koji imaju pristup radu u odredenom lokalu.
Ovdje menadzer moze:

e pregledati sve aktivne konobare

e kreirati nove korisni¢ke racune

e pratiti aktivnosti konobara u sustavu

e upravljati pristupom lokalu

Svaki konobar ima svoj korisnicki racun putem kojeg se prijavljuje u sustav.
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Konobari za Hard Rock Cafe

Jane Doe
0 083123456

& jane doe@pmail com

13.03.26 12:23

Pregled konobara
Na stranici se prikazuje kartica za svakog konobara koji radi u lokalu.
Kartica sadrzi osnovne informacije o konobaru.

Ime i prezime
Ime konobara koji ima pristup lokalu.

Telefon
Kontakt broj konobara.

Email
Email adresa konobara koja se koristi za prijavu u sustav.

Aktivnosti konobara

Kartica takoder prikazuje osnovne statistike aktivnosti konobara u sustavu.

Popisi (Censuses)
Broj popisa koje je konobar izvrsio.

Zaduzenja (Debits)
Broj zaduZenja robe koje je konobar evidentirao.

Razduzenja (Debts)
Broj razduzenja robe koje je konobar evidentirao.

© Novi korisnik

Ove informacije omogucéuju menadzZeru da brzo vidi aktivnosti pojedinog konobara.

Status konobara

Sustav takoder prikazuje status korisni¢kog racuna.

[50]



Aktivho
Konobar ima aktivan racun i moze koristiti sustav.

Blokirano
Konobar je onemoguéen za pristup sustavu.

Ova opcija omogucuje menadzeru kontrolu pristupa aplikaciji.

Posljednja prijava
Na kartici je prikazan i podatak o posljednjem logiranju konobara u sustav.

Ova informacija moze biti korisna za pracenje aktivnosti korisnika.

Kreiranje novog konobara
U gornjem desnom kutu nalazi se gumb Novi korisnik.
Klikom na ovaj gumb menadzer moZze kreirati novi korisnicki raCun za konobara.
Prilikom kreiranja konobara:
e unose se osnovni podaci
e dodjeljuje se korisnicko ime i lozinka
¢ konobaru se salje aktivacijski email

Nakon aktivacije racuna konobar moze pristupiti aplikaciji i poceti koristiti sustav.

Detaljan opis rada konobara u aplikaciji nalazi se u posebnom vodi¢u namijenjenom

konobarima.

4.9 Postavke

Stranica Postavke omogucuje menadzeru pregled i izmjenu osnovnih informacija o lokalu.

Ovdje se nalaze svi klju¢ni podaci vezani za poslovni objekt, ukljucujuéi naziv lokala, kontakt

informacije, adresu i osnovne postavke vizualnog identiteta.

Sve promjene napravljene na ovoj stranici mogu se spremiti klikom na gumb Sacuvaj.
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Profil

Naziv*

Hard Rock Cafe

Kontakt

Email

johndoe@gmail.com

Adresa

Ulica

Kulina bana bb

Grad

Vitez

Brendiranje

Color

- Color picker

Profil lokala
U sekciji Profil nalaze se osnovni podaci o lokalu.

Naziv
Naziv lokala koji se prikazuje u sustavu.

Tip lokala
Vrsta objekta, primjerice:
e Cafe Bar
e Restoran
e Bar
¢ Night Club
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Type*

Cafe Bar

Telefon Web stranica

063 123 456 www.hardrockcafe.com

Postanski broj

72250

Drzava

ba

Otkazi Saduvaj




Ova informacija moZe se koristiti za organizaciju podataka i buduce analiticke funkcije sustava.

Kontakt informacije
Sekcija Kontakt sadrzi osnovne kontakt podatke lokala.

Email
Email adresa lokala.

Telefon
Kontakt telefon.

Web stranica
Internetska stranica lokala, ako postoji.

Ovi podaci sluze kao osnovne identifikacijske informacije lokala u sustavu.

Adresa lokala
U sekciji Adresa nalaze se podaci o lokaciji poslovnog objekta.

Ulica

Naziv ulice i ku¢ni broj.

Postanski broj
Postanski broj mjesta.

Grad
Grad u kojem se lokal nalazi.

Drzava
Drzava u kojoj posluje lokal.

Ove informacije mogu biti korisne za administrativne potrebe i buduce funkcionalnosti sustava.

Brendiranje
Sekcija Brendiranje omogucuje prilagodbu vizualnog identiteta lokala unutar aplikacije.

Boja lokala
MenadZer moZe odabrati boju koja ¢e predstavljati lokal u korisnickom sucelju.
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Ova opcija omogucuje laksu vizualnu identifikaciju lokala u sustavu, posebno u slu¢ajevima kada
menadZer upravlja s vise lokacija.

Spremanje promjena

Nakon izmjene podataka potrebno je kliknuti Sacuvaj kako bi promjene bile pohranjene u
sustav.

Ako menadzer Zeli ponistiti unesene izmjene, moze koristiti opciju Otkazi.
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